
（上接第一版）把效能工作从机关运行

运转抓起抓好；市市场监管局制定《关

于规范市直民主评议机关作风效能建

设平台意见建议办理流程的通知》，形

成“受理部门+业务科室”零时响应、

“市、县、所”三级联动的意见建议办理

工作格局等。

市城管局就通过该项工作成功解决

群众反映的问题：市区常看到破损井盖，

长时间无人管护更换。针对该情况，该

局制定《加强城区窨井盖安全管理专项

行动工作方案》，通过数字城管网格信息

员不间断巡查，发现破损井盖第一时间

上报市综管服平台，协调相关部门处理，

并通过网民看城管、市民代表交流座谈、

聘请城市监督员、建立“面对面话城管”

微信工作群等形式有效处置破损井盖问

题。2023 年数字城管通过普查、巡查处

置办结各类井盖问题2741件，市政处维

修更换井盖600个。

这只是市直机关以“满意度评议”系

统为载体，推动解决群众反映问题的缩

影。市委常委会专题听取工作汇报，研

究工作举措，明确工作方向；市直民主评

议机关作风效能建设领导小组定期研

究、协调推进各项工作；市人大办、市政

协办、市委组织部、市委宣传部、市民政

局、市工商联等单位组织“两代表一委

员”、新闻媒体工作者代表、城乡居民代

表、企业代表等参与评议；市财政局提供

经费保障；市数据资源局给予政务云存

储技术指导与支持……领导小组成员单

位各司其职、各负其责。

深入人心赢民心

金杯银杯不如百姓口碑。作为机关

作风效能建设工作的重要抓手和载体，

“民主评议”回答了转作风、提效能、促发

展“为了谁”“依靠谁”的问题，在推进机

关业务上台阶、为民服务提质量上深入

人心。

“民主评议”活动充分借助信息化

手段，开发“满意度评议”系统，为每个

参评单位定制专属二维码，通过网页

浮标、告示展牌、宣传橱窗、工位立牌

等全方位对外展示，以服务对象可以

“时时评议”的形态，推动机关作风效

能建设“时时在线”，实现“一日受理、

三日反馈”。

微信用户扫描专属二维码或搜索

微信小程序一键登录即可评议，实现随

时随处开放评议、收集意见、接受监督，

推动民主评议机关活动智能化、常态

化、精准化。在小程序、网页、公众号上

开放展示界面，拓宽知情渠道，提升评

议质效。

作风好不好，群众来监考；效能建

设实不实，群众最清楚、最有发言权。

“通过这个小程序，我们很快就能找到

对应单位，有什么诉求只要在手机上操

作就能及时准确地向有关部门反映，非

常方便。”市民何凯俊是一名95后青年，

在市区开了一家学历提升公司，谈及

“满意度评议”微信小程序的使用，赞不

绝口。

从“效能考评”到“民主评议”，这是

一次听民意、察民情的生动实践，也是一

次谏真言、促提升的创新举措。今年，民

主评议机关作风效能建设将突出加强参

评单位的内部管理和监督，发挥内外结

合的监督合力，从源头转作风、提效能、

抓落实、促发展，在解决具体问题基础

上，努力做到“回应一个诉求、解决一类

问题、提升一个领域”。

www.xuanwww.com
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情暖母亲节 致敬“兵妈妈”
郎溪讯 日前，郎溪县梅渚镇开展“情暖母亲节，致

敬兵妈妈”活动，为“兵妈妈”们送去节日的慰问与祝福。
活动当天，志愿者来到现役军人的家中，为“兵妈

妈”送上鲜花和生活物品，并表达了节日的问候。志愿
者与“兵妈妈”交谈，详细询问她们的生活状况，以及需
要帮助解决的困难。一句句暖心的话语让“兵妈妈”真
切感受到了温暖，增强了军人军属幸福感和获得感。

“兵妈妈”们表示，作为军属，今后将更加支持孩子的工
作，让他们在部队安心服役、报效国家。 （金永婕）

食品安全检查 健康保驾护航
郎溪讯 近期以来，郎溪县郎步街道全面开展食

品安全检查。
据悉，本次食品安全检查行动由郎步街道办事处

联合多个部门共同开展。检查组深入中小学校、幼儿
园及周边食品经营单位，对食品原料采购、储存、加工、
销售等各环节进行了全面细致检查。在校园食品安全
检查中，检查组重点关注了学校食堂的食品安全管理
情况，检查了食堂的卫生条件、设施设备、从业人员健
康管理等情况，并对食品原料的采购流程、索证索票、
食品存储加工制作、餐饮用具清洗消毒等关键环节进
行了重点检查。检查组还现场查看了食品留样情况，
确保食品安全可追溯。 （李倩倩）

脑卒中的防治护理小知识你都知道吗?
日常生活中，脑卒中、中风等字眼听到

的频率越来越高，且脑卒中发病率也在逐年

上升，对人们的身心健康造成严重影响，大

大降低了患者的生活质量。脑卒中发生后，

脑细胞可能因缺血或血肿的影响产生功能

障碍，若无法及时得到合理救治或护理不

当，则易出现一系列后遗症状不利于康复。

对于脑卒中患者而言，科学及时的护理有利

于提高患者的康复水平，对改善预后具有积

极意义，下面就让我们一起来学习一下脑卒

中的防治小知识吧。

什么是脑卒中？有哪些症状？
脑卒中又被称为中风，包括缺血性卒中

和出血性卒中两种主要类型。在日常生活

中，该病对于患者脑功能的影响相对较大，

脑卒中病发时可能出现意识受限、头痛头

晕、恶心呕吐、视物模糊、口角歪斜以及肢体

麻木等一系列症状，其急性发病、迅速进展

且后果严重，可能导致肢体瘫痪、语言障碍、

吞咽困难、认知障碍、精神抑郁等危害。有

研究显示，脑卒中的发病具有一定的季节性

特征，在寒冷的季节中，该病发病率相对较

高，与此同时，该病多发于中老年人群尤其

是老年群体中。在致病因素上，导致脑卒中

的诱因相对较为复杂，其中三高和不良生活

习惯、超重肥胖以及体力活动不足等因素均

有可能诱发该病。

脑卒中的防治及居家护理
脑卒中的预防：日常预防脑卒中的关键

措施包括控制高血压，维持血压在正常范

围，通过规律服药、低盐饮食和健康生活方

式实现。此外要注意控制血脂异常，包括合

理饮食、药物治疗和增加不饱和脂肪酸的摄

入。对于糖尿病患者，必须将血糖控制在正

常范围，以降低脑卒中风险。戒烟戒酒对于

预防脑卒中也同样重要。此外，保持健康的

生活方式，包括合理饮食、规律运动、乐观心

态和提高应激能力，都有助于预防脑卒中的

发生。概括来讲，脑卒中的防治有 3 个要

点：首先要按照医生的建议规范使用药物，

因为药物能有效控制动脉粥样硬化的进展，

从而降低脑卒中再次发生的风险。其次要

控制原发疾病，如糖尿病、高血压、心脏病

等，通过稳定这些疾病可以尽量避免脑卒中

的再发。最后，保持良好的生活习惯也很重

要，选择低盐低脂饮食，保持规律作息、适度

运动以及情绪平稳，都是预防脑卒中再发的

有效方法。

脑卒中的发病，是多种危险因素相互作

用的结果，发生了脑卒中的患者，主要是二级

预防，预防再次发生脑卒中的情况，常用的预

防措施是调控可干预的危险因素，积极的控

制血压、血脂、血糖的情况，每周要进行适度

的体力活动，通常定义为运动时出汗，或者是

心率显著增高的剧烈活动。再者就是抗血小

板聚集治疗。非心源性的卒中推荐抗血小板

治疗，可单独应用阿司匹林，波立维或者是小

剂量的阿司匹林和缓释的双嘧达莫。

患者居家护理有以下方式
一是家庭环境营造。脑卒中患者出院

前，家人需适度改善家庭环境，保持适度的温

度和湿度。确保患者居住房间阳光充足、通

风良好、清洁整洁，避免过度拥挤，以方便患

者行走。为便利如厕，可在洗手间安装扶手，

并配置轮椅、拐杖等辅助器材，放置在患者易

取得的位置，为居家护理提供良好环境。

二是饮食指导。首先要注意脑卒中患

者的日常饮食。在饮食中要尽量少食多餐，

为其提供一些低糖、低脂、高蛋白食物。日

常可适当进食一些香蕉、蜂蜜等，避免因长

期卧床诱发便秘导致患者颅压升高，引起病

情恶化。

三是注意患者个人卫生。为患者勤换

内裤，勤洗会阴部。部分脑卒中患者会留置

导尿管，要每日为其尿道口消毒两次，保持

尿管外端清洁干燥。由于脑卒中患者多身

体不便，在居家护理中，要做到勤翻身和勤

按摩，避免褥疮的发生，可在腰胯部垫软枕

提升身体通透性。

四是居家康复训练。进行肢体功能训

练，每日 2-3 次的肩、肘、髋、膝、踝关节屈

伸，可使用辅助器具如滚筒协助健侧肢体训

练。在病情恢复期可进行坐位平衡和行走

训练，确保动作轻缓。肢体功能训练逐步由

被动到主动运动。在对患者语言进行训练

时，护理者应耐心引导，通过呲牙、鼓腮等动

作，缓解语言肌肉紧张。使用简单语句、适

宜语速，鼓励患者多参与复述和构音训练，

促进语言功能恢复。患者在家中也需要加

强记忆训练，可通过看书朗读等提高注意力

和集中力，通过简易算术提高思维能力。

（宣城市中心医院急诊科 江行舟）

上周我们了解了什么是存款保险、存款保险标识图，今

天我们继续了解下存款保险其他知识吧！

保障范围有哪些？

根据《存款保险条例》，存款保险覆盖在我国境内设立的

吸收存款的银行业金融机构，包括商业银行、农村合作银行、

农村信用合作社等。被保险存款包括参加存款保险的金融

机构吸收的人民币存款和外币存款。需要注意的是，理财、

基金等投资类产品不在保障范围之内。

保障程度有多高？

存款保险对存款人的存款安全提供充分保障。根据

《存款保险条例》，在规定情形下，同一存款人在同一家

机构的存款本息合计金额在人民币 50 万元以内，存款保

险实行全额偿付。超出最高偿付限额的部分依法从投

保机构清算财产中受偿。

保障资金来源是什么？

存款保险作为国家金融安全网的一部分，其资金主要来

源于参加存款保险的金融机构，存款人不需缴纳任何费用。

什么情况下进行偿付？

根据《存款保险条例》，当出现下列情形时，存款人有权

要求存款保险基金管理机构使用存款保险基金偿付被保险

存款：存款保险基金管理机构担任投保机构的接管组织；存

款保险基金管理机构实施被撤销投保机构的清算；人民法院

裁定受理对投保机构的破产申请；经国务院批准的其他情

形。为了保障偿付的及时性，充分保护存款人的权益，条例规

定，存款保险基金管理机构应当在上述情形发生之日起7个

工作日内足额偿付存款。

第二课

宣城市关于安徽省第二生态环境保护督察组第二十六批交办信访件查处情况的公示
安徽省第二生态环境保护督察组5月9日（第二十六批）交办我市4件信访件，截至5月14日，已办结3件。其中，经查属实4件，不属实0件，责令整改0件，立案处罚0件，拘留0人，问责0人，约谈0人。
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1
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4

受理编号

WX202400811

LD202400537

LD202400536

WX202400813

交办问题基本情况

宣城市宣州区世贸云锦小区，后面的沪渝高速都晚上9∶30了
还在施工，本来这个小区最后一排就离高速很近很近，这样的
噪音污染很影响休息，希望施工人员大晚上的不要施工。

孙埠镇西马村万里渠，有一农户养羊约两三百只，羊粪
便气味较重，前期多次反映，希望搬迁。

金坝街道里仁村，有一处部队营房（之前叫梅村部队）内
有厂房，有人将亚克力破碎后高温加工成液体，门口河沟的
水有很重的油漆味，找过相关部门反映，回复为经过允许，水
对人无害。要求做水质检测。

宁国市中溪镇下街东坡工业区，附近居民反映晚上总是
有气味，不知道是不是旁边的企业晚上在偷排。

行政
区域

宣州区

宣州区

宣城
经开区

宁国市

污染
类型

噪声

大气

大气，
水

大气

是否
属实

是

是

是

是

调查核实情况

宣城市交通运输局收到投诉后，立即安排人员及时调查处理。由于沪渝高速施
工项目时间紧、任务重，施工方当天晚上在向阳大道上跨桥附近浇筑砼，插打振动棒
时发出的声音比较刺耳，造成噪音扰民。

经宣州区专项调查工作组调查，信访投诉反映的养羊农户为宣州区孙埠镇西马
村万里徐组村民徐某某，养羊约100只，羊粪每天清理。现场调查时，场区未发现明
显羊粪异味。

经宣城经开区专项调查组调查，该加工点位于金坝街道里仁村（原为军事用
地），尚未办理工商营业执照登记，以废亚克力边角料作原料，制成粗单体（甲基丙烯
酸甲酯），主要生产工艺为熔化、冷却，生产设备有燃煤锅炉14台。

经宁国市专项调查组调查，该区域范围内共建企业13家，其中涉气企业11家。
11家涉气企业均办理有环评等相关审批手续，有10家企业已配套建设有废气处理
设施。宁国天运橡塑制品有限公司年产150万只汽车制动器总成项目环评报告表
及验收材料未对其硫化工序有机废气作收集处理要求，所以未配套建设废气处理设
施，废气无组织排放，生产车间外存在异味。

处理和整改情况

宣城市交通运输局督促项目主体落实噪声污染防治措施，合理安排作
业时间，优化施工工序，安装围挡设施，减少噪声对施工区域居民的影响。

1.宣州区孙埠镇政府督促该养殖户加强环境卫生管理，每天清理养殖
粪便，减轻养殖异味。

2.督促养殖户逐步减少养殖数量。

1.金坝街道办事处按照“两断三清”原则，将该加工点进行取缔关闭，限
期恢复原状。

2.金坝街道办事处加强对辖区生态环境问题日常排查和监管，确保早
发现、早整治。

1.宁国市生态环境分局督促宁国天运橡塑制品有限公司完善硫化工
段废气收集处理措施；组织第三方机构对该企业无组织废气进行检测，根
据检测结果依法处理。

2.宁国市生态环境分局加强日常监管，督促企业做好污染防治设施运
行管理工作，指导企业做好无组织废气收集处理工作。

问责
情况

无

无

无

无

是否
办结

是

是

是

否

备注

声
明
专
栏

关爱老人 上门服务
宁国讯 连日来，宁国市甲路镇各村结合实际，聚

焦老年人智能手机操作困难的问题，开展养老资格上
门协助认证，积极利用“皖事通”平台，为村民提供更加
便捷、高效的服务。

此外，各村还开展了“皖事通”养老在线认证现场
教学，对“皖事通”平台的操作流程进行详细讲解和现
场指导，确保每位村民都能顺利使用平台，享受到数字
化带来的便利。接下来，甲路镇将继续加大“皖事通”
平台相关功能宣传，不断提升老年人办事便捷度和体
验感，帮助老年人跨越“数字鸿沟”，为老年群体提供更
多人性化服务。 （宋娇）

近期，郎溪县交通部门实施“旅游廊道”S203省道
道路的绿化提升工程，包括植树补绿、环境整治及微景
观建设等，提升路域颜值。图为S203省道姚村段施工
场景。 特约记者 王祖清 摄

●安徽征帆律师事务所遗失开户许
可证，核准号：J3775000038601，开户行：
中国建设银行股份有限公司泾县支行
（ 行 号 ： 105377500018） ， 账 号 ：
34001756508053000121，声明遗失。

●郎溪县袁记生鲜超市遗失食品经营
许 可 证（ 副 本 ），许 可 证 编 号 ：
JY13418210064207，声明遗失。

“码”上说 马上办

（上接第一版）
打造品牌项目，激励离退休干部贡献力量。在该

县组织开展了泾县老干部“银辉耀泾川”正能量特色品

牌团队活动。根据老干部志趣特长，按活动方案要求

及时更新了“银发人才”信息台账，现该县登记在册“银

发人才”数达385名；依托现有“银发人才”库，该县各单

位共创建理论宣讲、参谋服务、文明公益等3大类特色

品牌团队29支。2023年以来，各类品牌团队围绕乡村

振兴、基层治理、调解矛盾纠纷、文化强国、青少年成长

等方面共开展活动40余次。

创新党建项目，深化“泾彩银辉”。今年该县还将继

续深化“泾彩银辉”党建品牌活动，创新开展四项特色党建

项目。开设“银辉课堂”，组织全县离退休干部党员深入学

习新时代党的创新理论；用好“银发人才”，充分发挥他们

在专业领域不可替代的经验优势；建设“银龄驿站”，组织

离退休干部党员在乡村振兴、基层治理、调解矛盾纠纷、

文化强国、青少年成长等方面奉献余热；推选“银领先锋”，

强化宣传引导，用身边事带动身边人。（本报记者 刘畅）


